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SECRETARIA DE ESTADO DE

MINISTERIO MIGRACIONES
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Y
MIGRACIONES

INMIGRACION

RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE ATENCION HUMANITARIA E INCLUSION
SOCIAL DE LA INMIGRACION, POR LA QUE SE ESTABLECE LA PLANIFICACION DE
PRESTACIONES, ACTUACIONES Y SERVICIOS QUE DEBEN ATENDERSE DENTRO DEL
PROGRAMA DE ATENCION HUMANITARIA MEDIANTE ACCION CONCERTADA PARA EL
EJERCICIO 2023.

ANTECEDENTES DE HECHO

Primero.- Hasta el ejercicio presente, se ha venido financiando la acogida y los servicios
adicionales prestados en el programa de atencion humanitaria a personas migrantes llegadas a
costas mediante subvenciones directas, en aplicacion del Real Decreto 441/2007, de 3 de abril,
por el que se aprueban las normas reguladoras de la concesion directa de subvenciones a
entidades y organizaciones que realizan actuaciones de atencion humanitaria a personas
inmigrantes.

Los datos relativos a las personas llegadas a costas en los Ultimos ejercicios, asi como las
personas alojadas dentro del programa de atencién humanitaria, y plazas disponibles a final de
cada uno de los ejercicios son los siguientes:

Afio Llegadas a costas Variacion % Beneficiarios AH | Plazas AH a 31-12
2017 24.360 134,48% 16.734 2.272

2018 59.863 145,74% 39.991 4.314

2019 26.608 - 55,56% 25.225 4.565

2020 41.650 56,53% 28.264 5.023

2021 48.668 16,85% 38.902 13.256
2022* 27.067 - 12.474 10.144

* Datos a 28 de octubre

Se aprecia un notable aumento de las personas migrantes llegadas a costas en el 2018, y tras la
disminucion de 2019, hay un incremento constante y mantenido durante los ejercicios 2020 y 2021.
Durante el ejercicio 2020 se produjeron 23.322 llegadas a Canarias, suponiendo un incremento
del 988% con respecto a 2019, aumento para el que el programa de atenciéon humanitaria a
migrantes no estaba preparado; en el 2021 se produjeron unas llegadas similares, de 22.905
personas, y durante este ejercicio 2022 las llegadas han sido de 14.001, estando pendiente de
cerrar el ultimo trimestre del afio, meses durante los cuales se producen las mayores llegadas a
esas costas.

La disponibilidad de plazas en el programa de atencion humanitaria debe estar supeditada a las
necesidades reales, que segun los datos histéricos de llegadas a costas y de beneficiarios finales
de acogida en el programa AH son bastante variables. Ademas, es necesario tener en cuenta los
perfiles de las personas migrantes, en cuanto a su vulnerabilidad, para llevar a cabo una acogida
que atienda sus necesidades especificas, habilitando plazas especiales para estos beneficiarios
(familias, posibles victimas de trata, personas enfermas). En consecuencia, la presente
planificacion de las necesidades guarda una relacién directa, especifica y proporcional con el
objeto del concierto, que es llevar a cabo la acogida humanitaria de las personas migrantes
vulnerables llegadas a costas o por via terrestre a Ceuta y Melilla.

DIRECCION GENERAL DE ATENCION
HUMANITARIA E INCLUSION SOCIAL DE LA
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Segundo.- De acuerdo con lo previsto en el articulo 25 del Real Decreto 220/2022, de 29 de
marzo, por el que se aprueba el Reglamento por el que se regula el sistema de acogida en materia
de proteccion internacional, la Secretaria de Estado de Migraciones puede prestar el servicio de
acogida de distintas formas, como los centros de titularidad publica estatal gestionados por la
Secretaria de Estado de Migraciones, o bien, mediante los dispositivos de acogida gestionados
mediante autorizacion de accion concertada otorgada por la Secretaria de Estado de Migraciones
a entidades de caracter privado, de conformidad con lo dispuesto en el titulo V del citado Real
Decreto.

A la fecha de publicacién de esta resolucion, la DGAHISI sélo presta la acogida en régimen de
gestion directa en los centros de estancia temporal de inmigrantes (CETI) de Ceuta y Melilla, con
un total de 1.294 plazas de acogida a migrantes. Por lo tanto, la disponibilidad de plazas en
régimen de gestion directa es manifiestamente insuficiente para atender las necesidades del
programa de atencién humanitaria a migrantes. En los ultimos afios, esta diferencia entre las
plazas publicas disponibles y las necesidades de acogida se ha cubierto mediante la subvencion
de servicios, prestaciones y recursos de acogida a entidades colaboradoras, mediante gestion
indirecta financiada por subvenciones concedidas en cumplimiento del Real Decreto 441/2007, de
3 de abril.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

Primero.- El Real Decreto 220/2022, de 29 de marzo, que aprueba el Reglamento del sistema de
acogida en materia de proteccion internacional, regula en su Disposicion adicional tercera la accion
concertada para la gestién de programas de atencion humanitaria del Ministerio de Inclusién,
Seguridad Social y Migraciones. En esta norma se establece que lo dispuesto en su titulo V,
relativo a la gestion del sistema de acogida de asilo mediante la accion concertada, sera aplicable
a la gestion de programas de atencidén humanitaria a personas migrantes, dentro del &mbito de
competencias del Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones, respetando las
disposiciones del articulo 11.6 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico.

Este nuevo mecanismo de gestidon tiene como finalidad incrementar la eficiencia en el
funcionamiento del programa de acogida humanitaria sin excluir la flexibilidad necesaria para
adaptarse a un contexto dinamico por naturaleza en el cual, en los ultimos afios, el numero de
llegadas de personas migrantes con necesidad de ser atendidas por el programa se ha venido
incrementando de forma constante. El programa de acogida, por tanto, tiene que ser capaz de dar
respuesta a este nuevo contexto de mayor presion, aunando la prestacion de una acogida y
atencion a las personas migrantes vulnerables con una gestion mas eficiente de los recursos
disponibles. Para ello, el gjercicio de planificacion es imprescindible.

Segundo.- En desarrollo del Reglamento por el que se regula el sistema de acogida en materia
de proteccién internacional, se aprobd la Orden Ministerial ISM/680/2022, de 19 de julio, por la que
se desarrolla la gestion del sistema de acogida de proteccion internacional mediante accidn
concertada. Segun su disposicion adicional unica, se dispone que la DGAHISI es el 6rgano
competente para planificar y seleccionar las prestaciones, actuaciones y servicios a atender
mediante accidn concertada para la gestion de los programas de atencion humanitaria del MISSM,
y para ello, dictard una resolucién de planificacion en cumplimiento del art. 11, en la que se
describan los aspectos que se definen en ese articulo.
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En el anexo Il de la citada Orden Ministerial ISM/680/2022, de 19 de julio, se describen las
actuaciones de acogida y servicios adicionales que se pueden desarrollar en favor del programa
de atencién humanitaria, también descritos en el anexo A de la presente resolucién.

Junto a la presente resolucidon de la DGAHISI, conforman el expediente de planificacion de
prestaciones actuaciones o servicios que es necesario atender mediante la accién concertada: la
Resolucién de la Secretaria de Estado de Migraciones, de fecha 26 de octubre de 2022, por la que
se establecen los precios de referencia para el programa de atenciéon humanitaria gestionado
mediante accion concertada, el estudio de costes correspondiente y los certificados de existencia
de crédito.

En virtud de lo expuesto, esta Direccion General

RESUELVE

Primero.- Identificacion de la necesidad y objeto a satisfacer por la accion concertada.

La disponibilidad de plazas en el programa de atencion humanitaria debe estar supeditada a las
necesidades reales, que segun los datos histéricos de llegadas a costas y de beneficiarios finales
de acogida en el programa AH son bastante variables. Ademas, es necesario tener en cuenta los
perfiles de las personas migrantes, en cuanto a su vulnerabilidad, para llevar a cabo una acogida
que atienda sus necesidades especificas, habilitando plazas especiales para estos beneficiarios
(familias, posibles victimas de trata, personas enfermas, etc.). En consecuencia, la presente
planificacion de las necesidades guarda una relacién directa, especifica y proporcional con el
objeto del concierto, que es llevar a cabo la acogida humanitaria de las personas migrantes
vulnerables llegadas a costas de forma irregular, o bien por via terrestre a las ciudades de Ceuta
y Melilla.

Segundo.- Ambito temporal.

De conformidad con el articulo 11.2 de la Orden ISM/680/2022, de 19 de julio, la planificacion
tendra una duracion de cuatro afos, abarcando los ejercicios 2023, 2024, 2025 y 2026. La
distribucion de las anualidades a imputar a cada presupuesto anual se desglosa en el anexo D,
comenzando por el anticipo que se va a tramitar antes de finalizar 2022, que financiara el 50% del
gasto previsto en 2023.

Tercero.- Actuaciones, prestaciones y servicios de la accion concertada y planificacion de las
necesidades a satisfacer.

La seleccion de las actuaciones, prestaciones y servicios que es necesario atender mediante
accion concertada, asi como la planificacion de las necesidades y la determinacion de plazas y
atencion a personas estimadas, se encuentran reguladas en el anexo A de la presente resolucion;
los citados servicios también estan incluidos en el anexo Il de la Orden ISM/680/2022, de 19 de
julio. El nimero de plazas y beneficiarios que constan en los anexos se han calculado teniendo
en cuenta las circunstancias actuales, la informacién disponible en el momento de la firma de la
presente resolucion y la disponibilidad presupuestaria, sobre la base de los argumentos descritos
en el anexo By con los méargenes de variacion del apartado V del citado anexo B.

La cobertura de las plazas incluidas en el programa, asi como el acceso de los usuarios
establecidos como beneficiarios de la acogida y servicios adicionales se determina mediante el
Manual de gestion de plazas del programa de atencion humanitaria.
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Cuarto.- Precios de referencia.

Los precios de referencia por plaza de acogida, que suponen la retribucion maxima para cada
entidad autorizada con la que se concierte, asi como los criterios segun los cuales se han fijado
dichos precios de referencia, son los determinados en la Resolucion de la Secretaria de Estado
de Migraciones, de 26 de octubre, por la que se establecen los precios de referencia para el
programa de atencién humanitaria mediante accion concertada. Estos precios son los siguientes:

Tipo recurso acogida o servicio adicional Precio maximo
Acogida Integral 42 €/ plaza y dia
Acogida Integral familias/perfiles especificos con | 49 €/ plazay dia
vulnerabilidades

Acogida Integral PVTSH 72 €/ plazay dia
CAED 36 €/ plazay dia
Acogida de Emergencia 24 € | plaza y dia
Traslados 172 € | beneficiario
Grandes ciudades 163 € / beneficiario
Atencién en costas 208 € / beneficiario
Atencién sociosanitaria CETI 350 € / beneficiario

Quinto.- Margenes de variacion

De acuerdo con el articulo 40.2.c) del Reglamento por el que se regula el sistema de acogida en
materia de proteccion internacional, aprobado por Real Decreto 220/2022 de 29 de marzo,
aplicable al programa de accidn concertada en aplicacion de su disposicion adicional tercera, y de
conformidad con el apartado 11.1.e) de la Orden ISM/680/2022, de 19 de julio, en el caso de que,
tanto de oficio como por previa comunicacion de una entidad, la DGAHISI tuviera constancia de
que es necesario reforzar las plazas o revisar el numero de personas atendidas asignadas en los
servicios adicionales a dicha entidad autorizada, el 6rgano de concertacion podra emitir una
modificacion de la comunicacion de asignacion. Esta nueva comunicacién de asignacién no
necesitara una nueva resolucion de planificacion, siempre que se respeten los limites establecidos
en el punto Ill del anexo B. El coste incurrido por el aumento del numero de plazas o personas
atendidas se sometera a los mismos requisitos de justificacion que las plazas o personas atendidas
inicialmente y en ningun caso podra superar la retribucién maxima fijada para la entidad autorizada
en la comunicacion de asignacion inicial.

No obstante, por la propia naturaleza cambiante del contexto migratorio al que responde el
programa de atencién humanitaria, toda variacion sobrevenida que exceda lo dispuesto en el
anterior apartado debera instrumentarse a través de una nueva comunicacion de asignacién de la
DGAHISI, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 40.3 del Reglamento por el que se regula el
sistema de acogida en materia de proteccion internacional. Para ello, se procedera a modificar la
comunicacion de asignacion inicialmente notificada a la entidad afectada, incrementando tanto las
plazas como el nimero de beneficiarios previstos, o segun el caso, reduciéndolos. El coste
incurrido por el aumento del numero de plazas o personas atendidas se sometera a los mismos
requisitos previos (necesidad de crédito disponible, fiscalizaciéon previa del aumento de gasto)
previstos inicialmente para la resolucién de concesidn, y podra suponer una mayor retribucién a
favor de la entidad.

Sexto.- Publicacion.
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Esta resolucion sera objeto de publicacion en la sede electronica asociada del Ministerio de
Inclusion, Seguridad Social y Migraciones.

Séptimo.- Efectos.
Esta resolucién surtira efectos desde el dia siguiente a su publicacion.

Contra la presente resolucién, que no pone fin a la via administrativa, podra interponerse recurso
de alzada en el plazo de un mes a partir del dia siguiente al de su publicacion, de acuerdo con lo
dispuesto en los articulos 121y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

LA DIRECTORA GENERAL DE ATENCION HUMANITARIA
E INCLUSION SOCIAL DE LA INMIGRACION

Miriam Benterrak Ayensa
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ANEXO. PLANIFICACION DE PLAZAS Y SERVICIOS  ADICIONALES
CORRESPONDIENTES AL PROGRAMA DE ATENCION HUMANITARIA

A. DEFINICION DE LOS SERVICIOS Y ACTUACIONES A PRESTAR EN EL PROGRAMA
DE ATENCION HUMANITARIA Y QUE SERAN PRESTADOS MEDIANTE ACCION
CONCERTADA.

El programa de atencion humanitaria se desarrolla mediante los distintos dispositivos de acogida,
que corrigen la situacion de alta vulnerabilidad que sufren las personas migrantes recién llegadas
a costas espafiolas y a las ciudades de Ceuta y Melilla. También se incluyen dentro de dicho
programa los servicios adicionales que se prestan en atencion a estos mismos beneficiarios, como
el servicio de atencion en costas, el de traslados, atencion en grandes ciudades y asistencia
sociosanitaria en CETI. La prestacion de estos servicios viene basada fundamentalmente en el
caracter imprevisible y la necesidad de dar una respuesta &gil, urgente y flexible, que hace
necesario establecer una planificacién que facilite la actuaciéon del Estado ante situaciones
extraordinarias que supongan un incremento inesperado de grandes llegadas.

Las actuaciones de atencion humanitaria a personas migrantes llegadas de forma irregular a
costas espafiolas o por via terrestre a las ciudades de Ceuta y Melilla y que se encuentren en
situacion de vulnerabilidad, incluyen servicios y ayudas dirigidos a la atencién sociosanitaria de
urgencia, acogida, suministro de material para cubrir necesidades basicas, ayudas economicas
basicas, traslado y cualquier otro servicio que se considere necesario destinado a estos colectivos
de personas migrantes.

También se incluiran ayudas a personas beneficiarias en los diversos servicios prestados en el
programa a las personas destinatarias, pudiendo incluir ayudas de bolsillo, transporte, ayudas de
salida, de escolarizacion, sanitarias, para obtencion de documentacién administrativa, actividades
ludico-educativas, y extraordinarias (gafas, gastos dentales, ortoprotésicas, y otras).

La atencién humanitaria a las personas destinatarias se llevaré a cabo mediante los siguientes
servicios, establecidos en funcién del anexo Il de la Orden ISM/680/2022, de 19 de julio:

1. Servicio de acogida:

El servicio de acogida incluye las siguientes actuaciones, prestaciones y servicios:

a) Alojamiento y manutencion.

b) Entrega de material basico de aseo e higiene personal, vestido y calzado y un botiquin, asi
como cualquier otro para la cobertura de las necesidades basicas, incluido el necesario dirigido a
la atencion especial para bebés.

c) Entrega de material didactico para menores para el entretenimiento dentro del centro de
acogida.

d) Atencion sanitaria basica: tales como curas, tratamientos contra enfermedades leves,
clasificacion o triaje y derivacion a los servicios sanitarios en caso de emergencia.

e) Informacién, orientacion, asesoramiento y apoyo social, civico, sanitario, legal, para obtencién
de la documentacion que pudieran necesitar; informacion sobre acceso a otros recursos y servicios
publicos y privados.

f)  Apoyo psicolégico.

g) Apoyo en el restablecimiento de contactos familiares y sociales si fuera necesario.
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h) Valoracion de circunstancias personales y deteccion de vulnerabilidades, para la propuesta
de derivacion a plazas especificas de atencion a las necesidades detectadas, ofrecidas por
entidades especializadas.

i) Valoracion, deteccion, atencién y en su caso, derivacion de posibles solicitantes de proteccion
internacional a las plazas especificas de acogida del sistema de proteccion internacional.

j) Formacion en idioma y alfabetizacion; acceso a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion; contextualizaciéon sociocultural; promocién de la salud y sistema sanitario;
formacion en habilidades sociales; actividades deportivas, culturales y de ocio.

k) Otras actuaciones dirigidas al cumplimiento de los objetivos de acogida humanitaria.

El servicio de acogida comprende los siguientes subservicios:

a) Acogida integral: tiene como objeto la cobertura de las necesidades basicas (alojamiento y
manutencion) y dotar de unas minimas herramientas sociales que impidan el deterioro personal y
la exclusion social a las personas destinatarias. Este servicio esta integrado por alojamientos
permanentes.

A su vez, dentro de acogida integral se distinguira entre varias tipologias de plazas, segun el
colectivo al que vayan dirigidas, distinguiendo tres tipos de dispositivo segun la vulnerabilidad de
los beneficiarios acogidos:

a.1) Acogida integral para beneficiarios sin especial vulnerabilidad.

a.2) Acogida integral para personas vulnerables que cumplan alguno de los criterios establecidos
en el Manual de gestion de plazas del programa de atencién humanitaria (personas con
discapacidades, de edad avanzada, mujeres embarazadas, victimas de violencia de género, con
menores a cargo, con enfermedades graves).

a.3) Acogida integral especifica para personas especialmente vulnerables, bien que sean posibles
victimas de trata de seres humanos o bien que padezcan trastornos psiquicos; se estableceran
centros especiales donde solo se acoja a estas personas migrantes con las citadas
vulnerabilidades especificas.

b) Centros de atencidn, emergencia y derivacion (CAED): tiene por objeto articular un sistema
de acogida de emergencia de caracter estructural y permanente que permita la cobertura de
necesidades basicas de un elevado numero de personas migrantes ante grandes llegadas a
costas.

c) Acogida de emergencia: tiene por objeto articular dispositivos temporales de emergencia de
caracter extraordinario que permitan reforzar el programa de atencién humanitaria en caso de
grandes llegadas a costas y sobreocupacion de las plazas de acogida. Estos dispositivos facilitaran
una primera acogida de urgencia y se abrirdn y cerraran en funcion de las necesidades cuando no
sea suficiente el nimero de plazas de acogida y CAED.

El servicio de acogida también recogera ayudas econdmicas directas a los beneficiarios finales,
que deberan incluirse en el catalogo de servicios que se anexara a la comunicacion de asignacion
que se realice a cada una de las entidades participantes en la accién concertada.

. Servicio de traslados:

) Traslados de ingreso en el programa.

) Traslados entre recursos de acogida.

c) Traslados desde los recursos de acogida a hospitales o lugares de atencién de necesidades
basicas.

d) Traslados a la finalizacion de la estancia.

e) Otros traslados distintos a los anteriores que respondan a situaciones de urgencia o que estén
previamente recogidos en la comunicacién de asignacion a las entidades.

O 0N
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El servicio de traslados comprende las siguientes actuaciones:

a) Transporte, manutencion de las personas destinatarias durante el traslado.

b) Dotacion de vestido, calzado o material de abrigo, dotacion de material de aseo e higiene
personal, material farmacéutico y acompafiamiento en traslados, u otro material basico para la
cobertura inmediata de necesidades.

c) Informacion, orientacion, asesoramiento y apoyo: social, civico, sanitario y legal; para
obtencién de documentacion; informacidn sobre acceso a otros recursos y servicios publicos y
privados.

d) Apoyo en el restablecimiento de contactos familiares y sociales.

e) Valoracion de circunstancias personales y deteccion de vulnerabilidades, para la propuesta
de derivacion a plazas especificas de atencién a las necesidades detectadas, ofrecidas por
entidades especializadas.

f) Valoracion, deteccion, atencion y en su caso, derivacion de posibles solicitantes de proteccion
internacional a las plazas especificas de acogida del sistema de proteccion internacional.

g) Otras actuaciones dirigidas al cumplimiento de los objetivos de acogida humanitaria.

3. Servicio de atencion en grandes ciudades:

El servicio de atencion en grandes ciudades incluye las siguientes actuaciones, prestaciones y
servicios:

a) Alojamiento y manutencion.

b) Dotacién de material basico de aseo e higiene personal, vestido y calzado y material
farmacéutico-sanitario (botiquin).

c) Atencién sanitaria basica: consistente en aplicacién de tratamientos de caracter menor, como
curas, aplicacion de tratamientos contra escabiosis y enfermedades leves. Triaje y derivacion a
servicios sanitarios en caso de emergencia.

d) Informacién, orientacién, asesoramiento y apoyo: social, civico, sanitario y legal; para
obtencién de documentacion; informacidn sobre acceso a otros recursos y servicios publicos y
privados.

e) Apoyo en el restablecimiento de contactos familiares y sociales.

f) Deteccidn, atencién y en su caso, derivacion de posibles beneficiarios de asilo a las plazas
especificas de acogida del sistema de proteccion internacional, o deteccion y derivacion a plazas
especificas para posibles victimas de trata de seres humanos.

g) Otras actuaciones dirigidas al cumplimiento de los objetivos de acogida humanitaria.

4. Servicio de atencion en costas:

Este servicio tiene por objeto atender las situaciones de emergencia humanitaria derivadas de la
llegada de personas migrantes de forma irregular a través de la frontera terrestre o maritima. La
atencion basica se realizara con caracter prioritario en los momentos inmediatamente posteriores
a la entrada a territorio nacional.

Las actuaciones incluidas en el servicio de atencion en costas son:

a) Atencion a personas migrantes en situacion irregular en el momento de su llegada a las
costas espafiolas o en la entrada a las ciudades de Ceuta y Melilla, a través de la prestacion de
los siguientes servicios:

1.°  Valoracioén de la situacién sanitaria en el momento de la llegada y asistencia sanitaria
urgente, y en su caso, para realizar una derivacion posterior a los servicios publicos de salud.
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2.° Realizacion de los primeros auxilios y las técnicas de soporte vital basico y, en su caso,
cuando sea posible prestarlo, soporte vital avanzado, incluyendo la realizacién del transporte
sanitario asistencial urgente.

3.° Recogida de informacion y datos basicos de las personas a la llegada.

4.° Provision de informacion basica sobre el proceso a seguir a partir de la llegada.

5.°  Suministrary distribuir elementos basicos de alimentacidn (agua, bebidas calientes, bebidas
energéticas, alimentos sdlidos), abrigo (vestuario, mantas) e higiene (estuches higiénicos).

6.° Realizar labores de busqueda y salvamento de personas en peligro o riesgo en el mar.
Cuando sea posible, se dispondran las embarcaciones y tripulaciones que cuenten con socorristas.
7.° Valoracion previa de posibles vulnerabilidades, incluida la vulnerabilidad sanitaria, la
deteccion de necesidades especificas de acogida y la deteccion precoz de posibles situaciones
de trata, asi como de potenciales solicitantes de proteccion internacional, de cara a la posterior
derivacion a plazas del programa de atencién humanitaria o del sistema de acogida de proteccion
internacional.

8.° Otras actuaciones dirigidas al cumplimiento de los objetivos de acogida humanitaria.

b) Atencion a grandes llegadas, a través de la prestacion de las mismas actuaciones del
parrafo anterior cuando surja una situacion de emergencia humanitaria derivada de la llegada de
grandes contingentes de personas migrantes irregulares a costas o por via terrestre a las ciudades
de Ceuta y Melilla.

c) Formacién del personal voluntario y contratado para la realizacion de este programa. Esta
actuacion tiene por objeto alcanzar la capacitacion necesaria para el desarrollo de las actividades,
tanto en términos de titulacién como de adecuacion a la tarea.

5. Servicio de atencion sociosanitaria en los centros de estancia temporal de inmigrantes
(CETI) de Ceuta y Melilla y en otros centros de titularidad publica:

El objeto de este proyecto es complementar la atencion y servicios que se prestan en los centros
de acogida de titularidad publica, pudiendo desarrollar las siguientes actuaciones:

a) Informacién, orientacion e intervencion social. Seguimiento individual de las personas
destinatarias.

Atencion psicoldgica.

Asistencia juridica.

Traduccion e interpretacion.

Formacidn, ocio y tiempo libre.

Actividades de asistencia sanitaria.

—h
SRR

B. PLANIFICACION DE LAS NECESIDADES PARA EL EJERCICIO 2023

El conjunto de actuaciones y servicios a prestar definidos en el apartado A de este anexo, junto
con los recursos economicos, materiales y personales, adecuados y suficientes, que requieran
dichas actuaciones, se articulan de manera efectiva a través de los siguientes conceptos:

- Plazas en Acogida, segun sus distintas tipologias, y
- Servicios adicionales prestados a las personas beneficiarias.

L Situacién actual y futuro inmediato del programa de atencion humanitaria.
Escenario actual
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Actualmente, el programa de atencion humanitaria tiene la capacidad que se desglosa en la tabla
siguiente, distinguiendo segun la tipologia del recurso de acogida. También se ajusta el nimero
de usuarios para todo el ejercicio 2022, teniendo en cuenta los datos de octubre y haciendo una
estimacion hasta fin de afio:

Tipo acogida o servicio adicional 2022 N° Plazas / Beneficiarios
Acogida Integral 3.244
Al - vulnerables 1.236
Al - trata y trastornos 215
CAED 1.410
Emergencias 4.039
Traslados 31.500
Grandes ciudades 7.090
Costas 35.000
Sociosanitario CETI 4.300
TOTALES PLAZAS 10.144

Escenario a 12 meses

La ocupaciéon media durante el presente afio 2022 ha disminuido, al haber llegado un menor
numero de personas por costas y, ademas, haber disminuido la estancia media de las personas
beneficiarias del programa no son solicitantes de asilo.

Por ello, esta Direccion General estima que va a ser necesario durante 2023 un nimero inferior
de plazas a las actuales, procediendo a cerrar dispositivos de emergencia principalmente, al
considerar la actual ratio de ocupacién de los centros de acogida, que se situa en torno al 60%.
En base a ello, es necesario tener en cuenta varias circunstancias adicionales que pueden influir
en la planificacion del posible escenario de acceso al programa de atencién humanitaria en 2023:
- En primer lugar, se observa una disminucion de llegadas durante 2022, que genera una menor
ocupacion de los recursos que en afios anteriores. Sin embargo, existe la posibilidad de que estos
datos varien en un espacio de tiempo muy corto y se incrementen las llegadas, generandose
grandes contingentes de personas migrantes vulnerables que sera necesario acoger.

- En segundo lugar, hay que considerar los periodos medios de estancia de las personas
beneficiarias en los recursos. Los centros de acogida del programa de atencién humanitaria tienen
una gran rotacién, excepto los beneficiarios que solicitan asilo. La estancia media para las
personas llegadas por la ruta mediterranea ha oscilado entre los 64 dias en el primer semestre de
2020 hasta los 35 dias en el primer semestre de 2022. En la ruta atlantica ha oscilado entre 99
dias en el primer semestre de 2020 hasta 60 dias actualmente, de los que 18 son en peninsula y
el resto en Canarias.

- En tercer lugar, es necesario tener en cuenta a las personas solicitantes de asilo, al no existir
plazas disponibles en proteccion internacional para su derivacion, por lo que pueden llegar a
permanecer en los recursos de humanitaria hasta 18 meses; estas personas suponen actualmente
un 25% de los beneficiarios totales, lo que producira en el futuro un aumento significativo del
periodo medio de estancia en los recursos, disminuyendo la rotacion esperada.

- Por dltimo, los recursos de emergencia situados en Canarias estan sometidos a una
reconversion, pasando los grandes centros de estancia de gestion privada a gestion publica, tras
realizar obras de acondicionamiento financiadas por los Fondos del Plan de Recuperacion,
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Transformacion y Resiliencia. Estas plazas son mas flexibles y faciles de abrir o cerrar segun
necesidades que las de acogida integral.

II. Prevision de necesidades del programa de acogida humanitaria para 2023:
Teniendo en cuenta la evolucion, contexto y situacion actual del programa de atencion humanitaria,
se preven las siguientes actuaciones, prestaciones y servicios a planificar para el afio 2023:

e Acogida integral:

Actualmente, el numero de plazas disponibles en este tipo de acogida es de 3244,
siendo actualmente la ocupacion un 60%. El nimero de personas llegadas a
costas ha disminuido en el ejercicio 2022, pendiente de cerrar el Ultimo trimestre
que es el que mayor numero de llegadas a Canarias suele llevar. También se
viene observando una tendencia muy clara a la disminucién de la estancia media
de los beneficiarios que no solicitan asilo en los recursos, lo que implica una mayor
rotacion. Aparte de estas circunstancias, solicitan asilo la cuarta parte de los
beneficiarios acogidos, lo que conlleva un periodo estimado de estancia mas larga
para estos.

Al existir una mayor rotacion, para optimizar los recursos puede procederse a
cerrar algunos de los centros de acogida con menor ocupacion. También cambiar
el perfil de dispositivos dedicados a acogida integral y que se especializaran en
acogida a personas vulnerables, mucho mas dificiles de abrir, al necesitar un
mayor numero de personal técnico de atencion. En el ejercicio 2023, pueden
disminuirse las plazas de acogida integral no especializadas a un numero de
3.048 plazas.

e Acogida integral personas vulnerables:

A fecha actual, el nimero de plazas de acogida dedicadas al alojamiento y
atencion de personas que cumplen criterios de vulnerabilidad (familias, mujeres
solas con hijos, personas enfermas, etc), ascienden a 1236 plazas.

Este nimero de plazas debe mantenerse en la planificacion para el ejercicio 2023.
El tipo de acogida especifico para personas vulnerables requiere una mayor ratio
de técnicos de acogida, psicologos, monitores, abogados, etc. Por ello, se prevé
incluso incrementar su numero, al observar que el incremento del periodo de
estancia siempre esta relacionado con personas que cumplen criterios de
vulnerabilidad.

Se estima que es necesario adjudicar de manera diferenciada las plazas para
atender a personas en situacion de vulnerabilidad porque su coste es diferente al
de las plazas ordinarias. Si se les aplicara el mismo precio de referencia que a las
plazas ordinarias, podrian quedar infrafinanciadas.

En consecuencia, se mantienen las plazas totales establecidas en 2022 dentro de
acogida integral, reclasificando algunas de ellas en centros especializados para
personas vulnerables, familias, enfermos, etc., perfiles en los que se observa un
incremento importante del periodo de estancia medio, asi como una menor
rotacion. Se estima conveniente por lo tanto planificar un total de 1.417 plazas
para acogida integral de personas vulnerables.

e Acogida integral especifica para PVTSH:
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A fecha actual, el numero de plazas disponibles en este tipo especifico de acogida
integral es de 195. La cifra propuesta en la planificacién es coherente con la
realidad actual de las plazas en esta fase. Estas plazas estan destinadas
fundamentalmente a atender a personas en situacién de vulnerabilidad, ya que
son personas de las que se sospecha que puedan ser victimas de trata de seres
humanos.

Se estima que es necesario adjudicar de manera diferenciada estas plazas,
porque su coste es diferente al de las plazas ordinarias, al necesitarse una mayor
ratio de personal. La gestion de estas plazas es bastante mas compleja que las
del resto de acogida, ya que necesitan atencion especializada 24 horas al dia.

El nimero de plazas especificas para PVTSH es necesario que se mantenga
durante el ejercicio 2023, estableciendo una planificacion de 195 plazas totales
para acoger posibles victimas de trata.

e Acogida integral especifica para personas con problemas de salud mental:

El numero de plazas especiales abiertas en acogida integral es de 20. La gestion
de estas plazas es bastante mas compleja que las del resto de acogida, ya que
necesitan atencién especializada 24 horas al dia.

Se estima que es necesario adjudicar de manera diferenciada las plazas para
atender a personas en situacion de vulnerabilidad que requieren atencion
reforzada porque su coste es muy superior al de las plazas ordinarias y para
personas en situacion de vulnerabilidad. Si se les aplicara el mismo precio de
referencia que a las otras plazas, podrian quedar infrafinanciadas.

Se prevé mantener el dispositivo especifico con un total de 20 plazas en 2023.

o Centros de acogida de emergencia y derivacion (CAED):

A fecha actual, el niumero de plazas abiertas en este tipo de centros es de 1410.
En la peninsula esta previsto que, debido a su baja ocupacién, puede procederse
a cerrar algunas de estas plazas en los CAED situados en provincias con menores
llegadas de migrantes.

En base a esa ocupacion, que se mantiene en un 40%, se van a reducir estas
plazas especificas para posteriores derivaciones a acogida integral o a plazas
especializadas para vulnerables. El nimero de plazas que se prevé mantener
abiertas en 2023 es de 1060 plazas en CAED.

Para los ejercicios siguientes al 2023 se iran cerrando de forma progresiva las
plazas de CAED en peninsula y Canarias, al no ser necesarios estos recursos
tras ir abriendo los nuevos centros de acogida publicos situados en Canarias y
peninsula, que cubriran las grandes llegadas.

e Centros de acogida de emergencia en Canarias:

Actualmente hay abiertas 4039 plazas de acogida de emergencia en las Islas
Canarias, que también se encuentran con una baja ocupacion, en torno al 50%.
Principalmente, esta baja ocupacion se debe a la rapida derivacion de los
migrantes a peninsula. Esto genera una gran rotacion en las plazas que puede
permitir una disminucién de las plazas abiertas.

Estas plazas, por su disposicion, tipo de atencion y gran tamafio de los centros,
facilitan bastante la apertura de nuevas plazas adicionales, pudiendo modificarse
la presente planificacion segun las necesidades reales, e incrementar las plazas
de forma réapida y eficiente.
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Se propone la disminucion de su nimero a lo largo del ejercicio 2023. El 31 de
marzo de 2023 se procedera al cierre ya previsto de Las Canteras que tiene
abiertas 500 plazas en la actualidad, y también se cerrara El Sebadal con 140
plazas, tras la apertura del nuevo centro de ftitularidad publica Colegio Ledn,
especifico para acogida de personas vulnerables. Por lo tanto, el nimero total de
plazas en emergencia se establecera especificamente en la comunicacién de
asignacién a las entidades que gestionan estas plazas, teniendo en cuenta la
fecha prevista de cierre de cada dispositivo, el precio diario de la estancia que se
eleva a 24 € por dia, y las necesidades reales de plazas a lo largo del ejercicio
2023.

Se espera que sea posible prescindir de plazas de emergencia en Canarias para
el afio 2024, al ir procediendo sucesivamente a la apertura de los centros de
primeras llegadas de titularidad publica situados en las Islas Canarias.

o Servicios adicionales a la acogida: traslados, atencion en costas, atenciéon en
grandes ciudades, atencién sociosanitaria en CETl y centros de titularidad publica:

Ademas de las prestaciones y actuaciones vinculadas a la acogida integral en sus
distintos tipos, existe una serie de servicios adicionales a la acogida, que se
realizan de manera horizontal y al margen de que estas personas vayan a ocupar
plaza de acogida en el programa o no.

En primer lugar, se incluyen los servicios de traslados, relacionados con la
acogida directamente, ya que incluyen tanto las derivaciones de ingreso a los
recursos y dispositivos de acogida como las derivaciones al final de la estancia.
Para el ejercicio 2023 se prevén en total unos 22.000 traslados de personas
beneficiarias a la entrada o salida de los dispositivos, y también para cubrir
derivaciones entre distintos centros de acogida o entre Canarias y peninsula.

En cuanto al servicio de atencion en grandes ciudades financia dos centros de
atencion a migrantes en transito, uno de ellos situado en Bilbao y otro en Irun. El
centro de Irun tiene 100 plazas de albergue, para permitir la pemocta de las
personas migrantes. Se prevén aproximadamente 5.000 beneficiarios en estos
centros

También el servicio de atencidn en costas necesita una financiacién importante,
ya que es necesario mantener 17 dispositivos de atencion en costas, situados en
instalaciones portuarias, que estan disponibles las 24 horas del dia para prestar
atencion a las personas migrantes llegadas en un tiempo maximo de media hora.
Para 2023 se prevén aproximadamente 35.000 llegadas de migrantes, tomando
un escenario de muy bajas llegadas, aunque independientemente de este dato,
sera necesario mantener la estructura de personal que atiende los dispositivos de
atencion portuaria.

Por ultimo, se incluye en el programa de atencion humanitaria el servicio de
atencion sociosanitaria en CETI, que facilita varios servicios a las personas
acogidas en los Centros de Estancia Temporal de Inmigrantes, entre ellos,
Informacién, orientacion e intervencién social, atencion psicologica, asistencia
juridica, traduccion e interpretacion, formacion, ocio y tiempo libre y asistencia
sanitaria. Se prevén unos 4.500 beneficiarios, aunque el funcionamiento de este
servicio de atencion es similar al de costas, en el que es necesario mantener la
estructura de personal que atiende en los CETI, independientemente del nimero
de beneficiarios totales.
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El resumen de las plazas de acogida que va a ser necesario mantener abiertas durante 2023,
procediendo a optimizar segun la ocupacion observada en 2022, es la siguiente:

Acogida / Servicio 2023 | Plazas / Beneficiarios | Precio referencia | Coste anual 2023
Acogida integral 3.048 42 46.725.840
Al - vulnerables 1.417 49 25.343.045
Al - trata 215 72 5.650.200
CAED 1.060 36 13.928.400
Emergencias (") 24 14.766.912
Traslados 22.000 172 3.784.000
Grandes ciudades 5.000 163 815.000
Costas 35.000 208 7.280.000
Sociosanitario CETI 4.500 350 1.575.000
Totales plazas 5.740 119.868.397

(*) En emergencias se preveé tener un n° de estancias totales durante el ejercicio 2023 de 615.288,
(estancias referidas a plazas abiertas, multiplicadas por los dias de apertura de cada uno de los
recursos) lo que totaliza los 14.766.912 € de gasto total que se ha previsto para la Acogida de
Emergencia.

Este total corresponde a plazas de emergencia por dia, ya que estas plazas de Canarias tienen
un elevado caracter de variabilidad, pues requieren apertura y cierre inmediato, como respuesta a
las grandes llegadas que se producen a las islas, posibilitando la acogida. Actualmente, hay
abiertas 4.039 plazas; de ellas, van a cerrarse las 500 abiertas en Las Canteras cuando finalicen
las grandes llegadas a Canarias (31 de marzo de 2023), también El Sebadal, asi como los centros
para vulnerables de Gran Canaria, se cerraran a mediados de 2023, cuando se abra
definitivamente el centro de titularidad publica de Colegio Leodn, especifico para perfiles
vulnerables. Ademas, durante el 2023 se van a ir realizando obras en los centros de emergencia,
pasando a ser centros publicos, y se ira disponiendo en la comunicacion de asignacion el nimero
de plazas previstas necesarias, asi como la fecha previsible de cierre de cada centro. Si se origina
la necesidad de ampliar el plazo de apertura inicialmente asignado y se produce un incremento
del coste total comunicado, debera tramitarse una modificacién de la comunicacion de asignacion
segun el articulo 40.3 del Real Decreto 220/2022, de 29 de marzo.

En el ejercicio 2022 se procedera a situar un anticipo correspondiente al 50% del gasto total
estimado para 2023, segun la comunicacion de asignacion que se apruebe y notifique a cada
entidad autorizada. Este anticipo se tramitara en aplicacion del art. 14.5 de la Orden ISM/680/2022,
de 19 de julio. Para ello, se procede a retener crédito y autorizar el gasto por un importe de
59.934.198,50 euros en el gjercicio 2022, que permitira proceder a la concesion del citado anticipo
tras tramitar las comunicaciones de asignacion a las entidades autorizadas para la accion
concertada. Posteriormente, se establece el compromiso de gasto a situar para el 2023, relativo
al gasto previsto no anticipado en 2022, que alcanza el 50% restante del total de gasto para 2023,
59.934.198,50 euros.

Ill. Margenes de variacion
El articulo 40.2 c) del Reglamento por el que se regula el sistema de acogida en materia de
proteccion internacional, aprobado por Real Decreto 220/2022, de 29 de marzo, exige que la
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planificacion de las necesidades incluya los margenes de variacion de necesidades de
actuaciones, prestaciones o servicios que se puedan prever en el momento de la planificacion. El
apartado 3 de este articulo permite adoptar una nueva resolucion de planificacion en el caso de
que circunstancias sobrevenidas hicieran surgir nuevas necesidades no previstas inicialmente.

Por otro lado, de conformidad con el articulo 14 de la Orden ISM/680/2022, de 19 de julio, la
adopcién de la resolucién de planificacion de necesidades esta condicionada a la aprobacién del
gasto. La norma permite, por tanto, dos tipos de modificacion sobre la planificacion inicial:

- La primera, cuando la nueva necesidad obligue a planificar mas prestaciones -0 diferentes
prestaciones- a las inicialmente planificadas, y que esta nueva planificacion exceda del gasto
aprobado en la resolucion de planificacion de prestaciones, actuaciones o servicios inicial.

- La segunda, incorporar en la planificaciéon de prestaciones, actuaciones o servicios inicial la
posibilidad de que se produzcan variaciones en las necesid
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